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Allgemeine Geschiftsbedingungen
der VisionUnited - Werbeagentur Designstudio

1.Allgemeines

1.1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in der zum Zeitpunkt des Ver-
tragsschlusses gultigen Fassung fiir alle Geschéaftsbeziehungen zwischen uns
VisionUnited Werbeagentur Designstudio, Herr Werner Jungwirth, Schellham-
mergasse 1, 82380 Peillenberg und lhnen . Sollten Sie entgegenstehende All-
gemeine Geschéftsbedingungen verwenden, wird diesen hiermit ausdrticklich
widersprochen.

1.2 Vertragsvereinbarung

Vertragssprache ist Deutsch. Auftraggeber im Sinne dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen sind ausschlieflich Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.

1.3 Vertragsschluss

Der Vertragsschluss findet individuell durch Angebot und Annahme statt. Soweit
nicht anders vereinbart ist hierbei der tibliche Ablauf, dass Sie uns eine Anfrage
stellen und hierauf von uns ein unverbindliches Angebot erhalten, welches Sie
dann binnen zwei Wochen annehmen kénnen. Mit der Annahme kommt der Ver-
trag zustande. Eine gesonderte Speicherung des Vertragstextes durch uns findet
nicht statt, sondern der Vertragsinhalt ergibt sich jeweils individuell aus der ge-
troffenen Vereinbarung.

1.4 Nachtrégliche Anderung der Geschiftsbedingungen

Wir sind zur nachtrdglichen Anpassung und Ergénzung der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen gegentiber bestehenden Geschéftsbeziehungen berech-
tigt, soweit Anderungen in der Gesetzgebung oder Rechtsprechung es erfordern
oder sonstige Umsténde dazu filhren, dass das vertragliche Aquivalenzverhaltnis
nicht nur unwesentlich gestért ist. Eine nachtrégliche Anderung der Geschéfts-
bedingungen wird wirksam, wenn Sie nicht innerhalb von sechs Wochen nach
Mitteilung der Anderung widersprechen. Wir werden Sie bei Fristbeginn aus-
driicklich auf die Wirkung Ihres Schweigens als Annahme der Vertragsanderung
hinweisen und lhnen wéhrend der Frist die Moglichkeit zur Abgabe einer aus-
dricklichen Erkldrung einrdumen. Widersprechen Sie fristgemaf3, kdnnen so-
wohl wir als auch Sie das Vertragsverhdltnis au3erordentlich kiindigen, soweit
wir nicht das Vertragsverhdltnis unter den alten Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen fortbestehen lassen.

2. Leistungsbeschreibung

2.1 Allgemein

Wir bieten lhnen ein breites Spektrum rund um die Themenschwerpunkte Web
& Print Design, Entwicklung von Webseiten an. Dies beinhaltet beispielweise fol-
gende Leistungen:

- Erstellung von Logos
- Erstellung eines Styleguides
« Erstellung von Corporate Design
Erstellung von animierten Filmen
Erstellung von Foto-/Filmaufnahmen inkl. Bearbeitung
Erstellung grafischer Elemente fiir die benétigten Print-/Web-/Socialmedien
Erstellung von Printmedien (Broschiiren, Flyer, Zeitschriften, Blicher, etc.)
Erstellung von Webseiten
Bereitstellung von Webserver/Domain/E-Mail-Server
Erstellung von Social-Media-Plattformen (Google, Facebook, YouTube, etc.)
Erstellung von Texten, Ubersetzung von deutschen Texten
ine Partnerdruckerei) und Auslieferung (sofern moglich) der
ns erstellteiPrintmedien.
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2.2 Leistungserbringung

Wir sind berechtigt den Vertrag bzw. Teile des Vertrages durch Dritte erfiillen zu
lassen. Sie verpflichten sich zur Ubernahme der entstandenen Kosten durch not-
wendige Fremdleistungen.

2.3 Leistungszeit

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, erbringen wir die Lei-
stung zu dem vereinbarten Termin.

Ist fUr unsere Leistung lhre Mitwirkung erforderlich oder vereinbart, so verlan-
gert sich die Liefer-/Leistungszeit um die Zeit, die Sie dieser Verpflichtung nicht
nachgekommen sind. Wiinschen Sie nach der Terminierung Anderungen oder
Erganzungen, kénnen die vereinbarten Fristen/Termine ggf. nicht mehr einge-
halten werden.

2.4 Liefer- und Leistungsverzogerungen

Liefer- und Leistungsverzogerungen aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von
auBergewohnlichen und unvorhersehbaren Ereignissen, welche auch durch au-
Berste Sorgfalt von uns nicht verhindert werden kénnen und welche wir nicht
zu vertreten haben (hierzu gehoren insbesondere Streiks, behordliche oder ge-
richtliche Anordnungen und Falle nicht richtiger oder nicht ordnungsgemafler
Selbstbelieferung trotz dahingehenden Deckungsgeschifts), berechtigten uns
dazu, die Lieferung um die Dauer des behindernden Ereignisses zu verschieben.

2.4 Ausschluss der Lieferung
Postfachanschriften werden nicht beliefert.

2.5 Anderungs- und Erweiterungswiinsche

Anderungs- und Erweiterungswiinsche werden, sofern nichts Abweichendes
vereinbart oder gebucht wurde, nur durchgefiihrt, wenn diese erforderlich sind,
um den Vertragszweck zu erreichen. Auf ausdriicklichen Kundenwunsch kdnnen
Anderungs- und Erweiterungswiinsche jedoch durch unsere separate Beauftra-
gung durchgefiihrt werden. Dies ist dann gesondert zu verglten. Ebenfalls zu
vergiiten ist auch die Priifung der Realisierbarkeit der Anderungs- und Erweite-
rungswiinsche.

2.6 Vorzeitiger Abbruch

Sollten Sie Ihren Auftrag vorzeitig beenden wollen, behalten wir uns vor, Ihnen
die bereits erbrachten Leistungen bzw. vergeblichen Aufwendungen, jedoch
mindestens 15 % des Auftragswertes , in Rechnung zu stellen. Ein Anspruch auf
Fertigstellung unserer Arbeiten entfallt. lhnen verbleibt die Moglichkeit nachzu-
weisen, dass uns kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

2.7 Datenlieferung, Dateniibergabe und Datenarchivierung

Sie haben kein Recht auf Ubermittlung der Quelldateien bzw. der Layoutdatei
der fiir Sie erstellten Werke bzw. Dienstleistungen. Sollten Sie die Quell- oder Lay-
outdatei dennoch wiinschen, haben Sie dies separat mit uns zu vereinbaren und
gesondert zu vergliten.

Ebenso obliegt es uns, Uber die eingesetzte Anwendungssoftware zur Erstellung
der Zwischen- bzw. Enddaten zu entscheiden. Eine Herausgabe von Entwick-
lungs- und Zwischendaten ist nicht geschuldet. Die Auftragsdaten werden nach
Vertragserfullung von uns vernichtet oder archiviert. Wir haben keine Aufbewah-
rungspflicht.

2.8 Zwischenabnahmen

Wir behalten uns vor, Zwischenabnahmen durchzufiihren und die
fuhrung unserer Leistung von Ihrer Genehmigung abhangig zu
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zahlt insbesondere die Abnahme von Konzeptentwiirfen fiir Grafiken und Pro-
grammiervorschldge. Auf dieser Basis werden wir dann unsere weitere Leistung
erbringen. Fir Testldufe oder Abnahmetests haben Sie, sofern Sie diese nicht
selbst begutachten konnen, bevollmachtigte Mitarbeiter zur Verfigung zu stel-
len. Soweit wir Ihnen Entwiirfe und/oder Testversionen unter Angabe einer an-
gemessenen Frist fur die Priifung auf Richtigkeit und Vollstandigkeit tiberlassen,
gelten die Entwiirfe und/oder Testversionen mit Ablauf der Frist als genehmigt,
soweit wir keine Korrekturaufforderung erhalten.

Abgelehnte Entwiirfe verbleiben in unserem Eigentum und ein Nutzungsrecht
wird nicht ibertragen. Sie diirfen diese daher nicht verwenden, sofern wir keine
abweichende Vereinbarung getroffen haben.

Bei Verzogerungen von Zwischenabnahmen, die wir nicht zu vertreten haben
und die auf Ihr Verschulden zuriickzufiihren sind, knnen ggf. zusétzliche Kosten
entstehen.

3. Abrechnung und Zahlung

3.1 Preise
Samtliche Preise verstehen sich zuziiglich Umsatzsteuer.

Das Honorar pro Stunde betragt 60,00 € und wird im 15 Minutentakt abgerech-
net, auch wenn diese nicht vollstandig ausgeschopft wurden.

Hinzu kommen noch die jeweils gesondert ausgewiesenen Kosten fiir Verpa-
ckung und Versand, soweit nicht Abholung durch Sie an unserem Geschaftssitz
vereinbart wird.

Die Ausarbeitung eines Angebotes ist kostenlos. Die Anfertigung von Entwdirfen
und allen weiteren Tatigkeiten sind kostenpflichtig, soweit nicht anders verein-
bart.

Auslagen fiir technische Nebenkosten, insbesondere fiir spezielle Materialien, fiir
die Anfertigung von Modellen und Fotos etc. sind vom lhnen zu vergiiten.

Reisekosten und Spesen fiir Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag zu
unternehmen und mit lhnen abgesprochen sind, sind vom Auftraggeber zu ver-
guten.

Die Leistungsabrechnung erfolgt im Regelfall auf Grundlage des Kostenvoran-
schlags. Wir sind berechtigt, erbrachte Leistungen jeweils unmittelbar nach Erfil-
lung in Rechnung zu stellen.

Rechnungen sind sofort nach Eingang féllig, es sei denn, die Zahlungsweise wur-
de abweichend geregelt. Die Priifung der sachlichen Richtigkeit einer Abrech-
nung bleibt Ihnen vorbehalten.

3.3 Abschlagzahlung

Wir behalten uns vor, Abschlagszahlungen prozentual zur Gesamtvergiitung zu
verlangen. Sofern wir von der Méglichkeit der Abschlagszahlung Gebrauch ma-
chen, weisen wir Sie vor Vertragsschluss in unserem Angebot explizit darauf hin.
Dieser Abschlag ist sofort fallig und ohne Abzug zu leisten.

3.4 Zahlungsverzug

Sie geraten mit der Zahlung in Verzug, wenn die Zahlung nicht innerhalb von
zwei Wochen nach Erhalt der Rechnung bei uns eingeht. Bei Zahlungsverzug
werden Zinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten (iber dem Basiszinssatz der Euro-
paischen Zentralbank berechnet. Sollten Sie mit Ihren Zahlungen in Verzug gera-
ten, so behalten wir uns vor, Mahngebiihren in Hohe von 2,50 Euro in Rechnung
zu stellen. Die Geltendmachung eines dariiber hinaus gehenden Schadenser-
satzes bleibt unbenommen. lhnen verbleibt die Moglichkeit nachzuweisen, dass
uns kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

3.5 Zuriickbehaltungsrecht

Die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechts steht lhnen nur fiir solche
Gegenanspriiche zu, die féllig sind und auf demselben rechtlichen Verhaltnis wie
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4. lhre Verantwortlichkeit

4.1 Allgemeines

Sie sind allein fiir Inhalt und Richtigkeit der von lhnen Gbermittelten und ver-
offentlichten Daten, Beitrage und Informationen verantwortlich. Sie sind fiir die
fehlerhafte Angaben lhrerseits verantwortlich. Rechtschreibfehler sind von Ihnen
zu Uberprifen.

Diese dirfen mit den Inhalten weder gegen geltende Gesetze, noch diese All-
gemeinen Geschaftsbedingungen verstoen. Sie verpflichten sich zudem, keine
Daten zu Ubermitteln, deren Inhalte Rechte Dritter (z. B. Personlichkeitsrechte,
Namensrechte, Markenrechte, Urheberrechte, Wettbewerbsrechte etc.) verlet-
zen. Insbesondere dirfen Inhalte mit strafbaren Inhalten nicht veréffentlicht
oder unwahre Tatsachen behauptet werden. Sie verpflichten sich, dass Sie mit
den von uns zu erbringenden Dienstleistungen bzw. Werken keine gesetzes-
oder sittenwidrigen Aktivitaten beabsichtigen.

4.2 Freistellung

Sie halten uns von allen Anspriichen frei, die von Dritten wegen solcher Verlet-
zungen gegeniber uns geltend gemacht werden. Dies umfasst auch die Erstat-
tung von Kosten notwendiger rechtlicher Vertretung.

4.3 Datensicherung

Fur die Sicherung der Uibersandten Informationen sind Sie mitverantwortlich.
Wir kdnnen nicht fir den Verlust von lhren tbersandten Informationen verant-
wortlich gemacht werden, da wir keine allgemeine Datensicherungsgarantie
Ubernehmen.

4.4 Form und Umgang mit den Daten

Soweit nicht anders vereinbart, haben Sie uns die fir Ihren Auftrag notwendigen
Informationen, Beitrdge oder Daten unentgeltlich und in digital verwertbarer
Form zur Verfligung zu stellen. Wenn Sie ein anders Dateiformat als das von uns
vorab mitgeteilte anliefern, so haben sie die Kosten flir notwendige Konvertie-
rungsarbeiten zu vergiten. Sollten Sie die Ruckgabe dieser Unterlagen wiin-
schen, haben Sie uns dies vorab mitzuteilen. Unterbleibt eine entsprechende
Mitteilung behalten wir uns vor, diese zu vernichten bzw. zu I6schen oder fir
unsere Datenbank zu archivieren.

4.5 Mitwirkungspflicht

Sie sind verpflichtet, die fiir den Vertrag notwendigen Mitwirkungsleistungen zu
erbringen, damit wir die vertragliche Leistung durchfiihren kénnen. Sie beken-
nen sich zur Notwendigkeit, an lhrer Auftragsarbeit insoweit mitzuwirken, dass
Sie die zur Auftragserfiillung erforderlichen Daten, Dateien und sonstige Mate-
rialien wie Texte, Bilder, lllustrationen, Druckerzeugnisse (Broschiiren, Flyer, etc.)
oder sonstige Medien uns moglichst zeitnah und unentgeltlich zur Verfiigung
stellen. Die Mitwirkungspflicht kann fiir den Zeitraum der Bearbeitung des Auf-
trags auch die Abtretung der Zugriffsrechte fir bestehende Social Media-, Ho-
sting- und Domainkonten an uns beinhalten. Durch [hre Mitarbeit am geplanten
Projekt wird die vereinbarte Vergiitung nicht beriihrt. Insbesondere erwerben Sie
kein Miturheberrecht am jeweiligen Werk.

Kommen Sie lhrer Mitwirkungspflicht nicht oder nicht vollstandig nach, wird
der verursachte Mehraufwand lhnen zu Lasten gelegt. Sie sind verpflichtet uns
zu Beginn der Vertragsabwicklung einen Ansprechpartner zu nennen, der dafir
Sorge zu tragen hat, dass Sie als Kunde Ihrer Mitwirkungspflichten wéahrend der
gesamten Projektlaufzeit nachkommen.

4.6 Rechtliche Beratung und Priifung

Wir weisen Sie darauf hin, dass eine rechtliche Beratung oder Priifung nicht Be-
standteil unserer Leistung ist und Sie hierfir eine gesonderte fachliche Beratung
beauftragen missen. Gleiches gilt bzgl. der Pflichtangaben fiir Webseiten und
Unternehmensprofile (z. B. Impressum und Datenschutzerkldrung). Hier haben
Sie sich umfassend zu informieren und die notwendigen Dokumente ggf. selbst
bereitzustellen oder einzupflegen. Wenn wir lhnen unsere Einschatzung eines
Sachverhalts mitteilen handelt es sich dabei lediglich um unser Verstéandnis der
Situation und nicht um eine explizite Handlungsempfehlung, oder Rechtsbera-
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4.7 Branchenspezifische Kenntnisse

Auch mochten wir Sie darauf hinweisen, dass wir ggf. keine branchenspezifischen
Kenntnisse tber lhr Projekt bzw. Ihr Unternehmen haben und Sie uns vorab auf
alle fir Sie relevanten Punkte hinweisen sollten. Erhebungen, Untersuchungen
oder Marktforschungen tber das Nutzerverhalten fiir Ihr geplantes Vorhaben /
Ihre Website / Ihr Social Media Profil werden durch uns ohne explizite Beauftra-
gung nicht durchgefiihrt.

4.8 Geheimhaltung

Sie sind verpflichtet, alle lhnen bei der Vertragsdurchfiihrung von uns mitge-

teilten und/oder bekanntwerdenden Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse und
als vertraulich bezeichnete Informationen geheim zu halten. Dies umfasst auch
Details zu Angeboten, Rabatten und Rechnungen. Die Schweigepflicht gilt auch
fur die Zeit nach Beendigung des Auftrages.
Wir verpflichten uns hierzu ebenfalls, soweit der Auftrag nicht eine Weitergabe
an Dritte verlangt. Es ist uns z. B. ausdriicklich erlaubt, die uns anvertrauten,
personenbezogenen Daten im Rahmen der Leistungserbringung zu verarbei-
ten oder durch Dritte verarbeiten zu lassen. Im Rahmen eines Rechtsstreites
sind wir zur Wahrung unserer Interessen auch ohne vorherige Entbindung von
der Schweigepflicht berechtigt, Ihre internen Informationen preiszugeben. Die
Vertraulichkeit gilt nicht fiir Informationen, die allgemein zuganglich sind, von
der anderen Vertragspartei selbst verdffentlicht werden oder von dritter Seite
bekannt geworden sind.

4.9 Missbrauchliche Inhalte

Missbrauchliche Inhalte kénnen von uns ohne Vorankiindigung geldscht bzw.
nicht in unsere Arbeiten eingebunden werden. Solche Inhaltsgestaltungen sind
z.B.in folgenden Féllen gegeben:

- zur Darstellung verletzender, obszoner, bedrohlicher, beleidigender oder in
sonstiger Weise Rechte Dritter verletzender Inhalte,

- Inhalte mit gewaltverherrlichendem, pornografischem oder anderweitig
anstoBigem oder strafbarem Inhalt

Bei wiederkehrenden VerstoBen behalten wir uns vor, das Vertragsverhaltnis
mit lhnen zu kiindigen bzw. vom Vertrag zuriickzutreten. Bereits getétigte Zah-
lungen kdnnen in diesem Fall nicht zurlickerstattet werden. Sie haben uns den
bis dahin entstandenen Schaden bzw. unsere vergeblichen Aufwendungen zu
ersetzen. Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung bleibt hiervon unberiihrt.

5. Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Werke bleiben bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises
unser Eigentum. Sie haben die unter einfachem Eigentumsvorbehalt stehen-
den Werke jederzeit pfleglich zu behandeln. Sie treten einen Anspruch bzw.
Ersatz, den Sie fur die Beschadigung, Zerstérung oder den Verlust des geliefer-
ten Werkes erhalten, an uns ab. Wenn Sie sich vertragswidrig verhalten, insbe-
sondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, das Werk zurlickzunehmen. In
der Riicknahme des Werkes liegt in diesem Fall kein Riicktritt vom Vertrag, es sei
denn, wir erklaren dies ausdriicklich in Textform.

6. Urheberrecht und Nutzungsrechte

6.1 Nutzungsrechte und Nutzungsumfang

Wir haben an den von uns erstellen Werken (z. B. auch Logos, Ideen, Reinzeich-
nungen, Konzepten, Entwirfen) das Urheberrecht bzw. dass ausschlieBliche
Nutzungsrecht bzw. Eigentumsrecht. Diese sind als personliche geistige Schop-
fungen durch das Urhebergesetz geschiitzt, dessen Regelung auch dann als ver-
einbart gilt, wenn die nach Urhebergesetz erforderliche Schépfungshéhe nicht
erreicht ist.

Mit dem Erwerb der von uns erbrachten Dienstleistungen/Werke und der voll-
standigen Zahlung des vereinbarten Preises, sichern Sie sich lediglich die ein-
fachen Nutzungsrechte (,Einfach” bedeutet, dass die Nutzung auf den jeweils im
Vertrag definierten Einzelauftrag bemessen ist) am Dienstleistungsprodukt/Werk
r en Zweck, erwerben daran aber keine Eigentums- oder Urheber-
fern sich dies nicht aus der Eigenart des Vertrages ergibt.
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Sie sind ohne ausdriickliche Zustimmung von uns nicht berechtigt, die von uns
erteilten Nutzungsrechte entgeltlich oder unentgeltlich auf Dritte zu tibertragen
oder anderweitig an solche weiterzugeben. Die Ubertragung weiterer Nutzungs-
rechte kann separat mit uns vereinbart werden und ist gesondert zu vergtten.
Ebenso ist es ohne ausdriickliche Genehmigung untersagt die Werke zu verdn-
dern oder zu bearbeiten.

Eine Nutzungsdauer von mehr als einem Jahr wird durch Zahlung entspre-
chender Honorarzuschlage abgegolten.

6.2 Sicherheitskopien

Sie sind berechtigt, fiir den reinen Eigenbedarf Sicherheitskopien der in lhrem
Auftrag von uns erstellten Arbeiten anzufertigen und aufzubewahren.

6.3 Urheberbenennung

Soweit wir einen Copyright-Hinweis/Urhebervermerk an unseren Arbeiten ange-
bracht haben, diirfen Sie diesen ohne unsere Zustimmung nicht entfernen oder
verdndern. Auf den durch uns erstellten Websites ist im Copyright © wir die Visi-
onUnited mit Link auf dessen Webseite zu nennen, falls nicht anders vereinbart.

6.4 Schadensersatz

Wir behalten uns das Recht vor, flir jeden Versto3 gegen die vertraglichen Li-
zenzbedingungen, insbesondere bei Verletzung des Urheberrechts, den entstan-
denen Schaden geltend zu machen.

6.5 Ihre Vorlagen und fremdes Material

Sollten wir lhre Vorlagen bzw. Daten fir die Bearbeitung verwenden, haben Sie
dafiir Sorge zu tragen das diese nicht mit Rechten Dritter belastet sind bzw. Sie
Uber die erforderlichen Nutzungsrechte verfiigen (z. B. bei Foto- und Videomate-
rial). Werden wir vom Lizenzgeber in Anspruch genommen, weil das fremde Li-
zenzmaterial nicht ordnungsgemaf verwandt wurde, so sind Sie uns zum Ersatz
des daraus entstehenden Schadens verantwortlich

6.6 Auskunftsrecht und Informationspflicht

Auf unser Verlangen haben Sie uns in Textform Auskunft tiber den Umfang der
Nutzung zu erteilen. Zudem sind Sie verpflichtet uns Uber jede unrechtméfige
Nutzung des Lizenzmaterials, die lhnen bekannt wird, zu informieren, sowie
gegen einen Verletzers der gewerblichen Schutzrechte gerichtlich vorzugehen
oder uns dabei zu unterstltzen. Werden lhnen Verletzungen von Nutzungs-
rechten durch die Leistungen von uns z. B. durch Abmahnungen Dritter bekannt,
so werden Sie uns unverziiglich dartiber informieren.

7. Referenzrecht

Wir rdumen uns das Recht ein, uns auf den von uns angebotenen Dienstlei-
stungen und Werken zu referenzieren bzw. Sie als Referenz zu nennen. Wir behal-
ten uns zudem vor, erbrachte Leistungen wie Entwdirfe, auch wenn sie auf lhren
Vorlagen beruhen, zu Prasentationszwecken zu verwenden, insbesondere in eine
Referenzliste zu Werbezwecken aufzunehmen und entsprechende Links zu set-
zen. Hiergegen steht lhnen ein Widerspruchsrecht zu.

8. Webserver und Domain
8.1 Webserver

Wir bietet Ihnen einen geeigneten Webserver an, sofern wir lhre Webseite be-
treuen. Sollte dies nicht mehr der Fall sein, missen Sie einen anderen geeig-
neten Webserver suchen. Bei Umzug der Webseite und E-Mail Gibernehmen wir
keine Haftung-Schadensanspriiche. Wir gewahrleisten die Erreichbarkeit lhres
Webservers und/oder Webserver von Drittanbietern. Hiervon ausgenommen
sind Phasen, in denen der Server aufgrund von technischen oder sonstigen
Problemen, die nicht im Einflussbereich von uns liegen (hohere Gewalt, Ver-
schulden Dritter etc.), nicht zu erreichen ist. Wir kdnnen den Zugang zu den
Leistungen beschrdnken, sofern die Sicherheit des Netzbetriebes, die Aufrecht-
erhaltung der Netzintegritat, insbesondere die Vermeidung schwerwiegen
Stérungen des Netzes, der Software oder gespeicherter Daten di
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8.2 Domain

Fur jede Internet-Domain kann nur ein Leistungstarif von uns genutzt werden.
Die Domainnamen werden durch uns bei der jeweiligen Registrierstelle (DENIC
in Deutschland) registriert. Der Domainname wird im Namen von uns eingetra-
gen. Bei Vertragsbeendigung wird der Domainname freigegeben. Sie haben so-
mit die Moglichkeit, den Domainnamen selbst zu registrieren. Jegliche Haftung
und Gewahrleistung fiir die Zuteilung des bestellten Domainnamens ist ausge-
schlossen.

9. Gewahrleistung beim Werkvertrag

9.1 Gewabhrleistungsanspruch

Es bestehen gesetzliche Gewahrleistungsrechte. Ist das Werk mangelhaft und
verlangen Sie Nacherfiillung, konnen wir nach unserer Wahl den Mangel be-
seitigen oder ein neues Werk herstellen. Werden Mangel auch nach wenigstens
zweimaligem Nachbesserungsversuch nicht behoben, so haben Sie Anspruch
auf Ricktritt oder Minderung.

9.2 Rechte bei unwesentlichem Mangel

Beim Vorliegen eines nur unwesentlichen Mangels steht lhnen unter Ausschluss
des Rucktrittsrechts lediglich das Recht zur angemessenen Minderung des ver-
einbarten Werklohns zu.

9.3 Schadensersatz fiir Mangel

Fiir Schaden, die auf eine unsachgemafe Behandlung oder Verwendung zuriick-
zuflihren sind, wird keine Gewahr geleistet. Auf den nachfolgenden Haftungs-
ausschluss wird ausdricklich hingewiesen.

9.4 Gefahreniibergang

Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der Verschlechterung des Werks geht
im Rahmen der Gewahrleistungsabwicklung erst mit der Abnahme des Werks auf
Sie Uber.

9.5 Rligeobliegenheit

Sie miissen in entsprechender Anwendung des § 377 HGB offensichtliche Mangel
unverziiglich und nicht offensichtliche Mangel unverziiglich nach Entdeckung in
Textform anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsan-
spruchs ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genligt die rechtzeitige Absendung.
Sie trifft die volle Beweislast fiir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbeson-
dere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und
fur die Rechtzeitigkeit der Mangelriige.

9.6 Verjahrung

Gewadbhrleistungsanspriiche verjdhren innerhalb eines Jahres nach dem Ge-
fahrenlibergang, soweit es sich nicht um die Erstellung eines Bauwerks oder eines
Werkes, dessen Erfolg in der Erbringung von Planungs- oder Uberwachungslei-
stungen hierflr handelt. In diesen Féllen betragt die Verjahrungsfrist fiinf Jahre.
Die Verkiirzung der Verjahrung schlieBt ausdriicklich nicht die Haftung fiir Scha-
den aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit oder im
Falle von Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit aus. Auch die Vorschriften des Pro-
dukthaftungsgesetzes bleiben hiervon unberihrt.

10. Haftung

10.1 Haftungsausschluss

Wir sowie unsere gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen haften nur fiir
Vorsatz. Nur wenn wesentliche Vertragspflichten (folglich solche Pflichten, deren
Einhaltung fur die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer Bedeutung
sind) betroffen sind, wird auch fiir grobe oder leichte Fahrlassigkeit gehaftet.
Dabei beschrankt sich die Haftung auf den vorhersehbaren, vertragstypischen
Schaden. Bei den jeweiligen Auftragnehmern von Fremdleistungen handelt es
sich nicht um Erfillungsgehilfen. Wir haften nicht,

iden aus nicht vorsatzlichen Betriebsunterbrechungen,
e und Beschadigung an den von lhnen ausgehandigten Gegen-
und Unterlagen.
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10.2 Haftungsvorbehalt

Der vorstehende Haftungsausschluss betrifft nicht die Haftung fiir Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Auch die Vorschrif-
ten des Produkthaftungsgesetzes bleiben von diesem Haftungsausschluss unbe-
rihrt.

10.3 Datensicherung

Wir fihren im Rahmen der Leistungserbringung effektive Datensicherungen
durch, tbernehmen jedoch keine allgemeine Datensicherungsgarantie fiir die
von lhnen tbermittelten Daten. Sie sind auch selbst dafiir verantwortlich in re-
gelméBigen Abstanden angemessene Backups lhrer Daten zu erstellen und so
einem Datenverlust vorzubeugen. Wir lassen bei der Erbringung der vereinbar-
ten Dienstleistung die angemessene Sorgfalt walten und werden die Datensiche-
rung mit der erforderlichen Fachkenntnis erbringen. Wir sichern jedoch nicht zu,
dass die gespeicherten Inhalte oder Daten, auf die Sie zugreifen, nicht versehent-
lich beschadigt oder verfélscht werden, verloren gehen oder teilweise entfernt
werden.

10.4 Haftung fiir Inhalte

Wir haften nicht fiir inkorrekte Angaben die Sie uns tibermitteln. Eine Uberprii-
fung der eingearbeiteten Inhalte (insbesondere bzgl. der Verletzung von Rechten
Dritter) findet nicht statt. Sollten wir jedoch von fehlerhaften, unzutreffenden,
irrefihrenden oder rechtswidrigen Angaben Kenntnis erlangen, werden wir die-
se nicht in unsere Arbeiten einbinden. Wir Ubernehmen zudem keine Gewdahr
fur die Richtigkeit, Aktualitat, Vollstandigkeit, Qualitdt oder RechtméaBigkeit der
nicht von uns stammenden Inhalte. Wir fihren den Auftrag stets nur nach Ihren
Vorgaben aus.

Wir haften nicht flr Fehler im Lektorat, sofern dies kein Vertragsbestandteil ist.
Die finale Prufung, schriftliche Freigabe und Verantwortung fiir Korrektheit liegt
damit ausschlieBlich bei Ihnen.

11. Schlussbestimmungen

11.1 Gerichtsstand

Als ausschlieBBlicher Gerichtsstand fiir alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Ver-
trag wird unser Geschéftssitz vereinbart, sofern Sie Kaufmann, eine juristische
Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen sind.
11.2 Rechtswahl

Soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen nach lhrem Heimatrecht
entgegenstehen, gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts als
vereinbart.

11.3 Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen berihrt die Giltigkeit der Gbrigen
Allgemeinen Geschiftsbedingungen nicht.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen tretten am 01.01.2022 in Kraft.

Werner Jungwirth
Inhaber/Geschéaftsfiihrer VisionUnited
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Es gelten unsere allgemeinen Geschéaftshedingungen, die Sie unter www.visionunited.de einsehen konnen.
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